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Introducao

A presente Politica ESG da ARCH CAPITAL tem por finalidade apresentar os principios
Ambientais, Sociais e de Governanca, que funcionam de maneira interdependentes e
interconectados. Eles deverao ser respeitados e cumpridos por todos os Nossos socios,
diretores, administradores, funcionarios, representantes e COLABORADORES da
sociedade, bem como por todos e quaisquer prestadores de servicos, FORNECEDORES,
CLIENTES e TERCEIROS.

No pilar ambiental, nos concentramos na gestdo ambiental dos nossos ativos
imobiliarios e na reducao do impacto ambiental das nossas operagdes. Isso inclui a
reducdo das emissdes de gases de efeito estufa, o uso de fontes de energia renovavel, a
gestao eficiente de recursos como agua e energia, 0 Uso consciente de materiais e a
gestdo adequada de residuos.

No pilar social, nos concentramos na promoc¢do do bem-estar e na inclusao social dos
nossos colaboradores, dos usudrios dos nossos ativos imobilidrios e da comunidade em
torno deles. Isso inclui a promocgao da diversidade e inclusao, a melhoria das condicdes
de trabalho dos nossos colaboradores, a promoc¢ao da salde e seguranga, 0 apoio a
educacao e ao desenvolvimento comunitario.

No pilar de governanca, nos concentramos na promoc¢do de praticas éticas e
transparentes na gestao dos nossos ativos imobiliarios e da empresa como um todo. Isso
inclui a promocao de uma cultura de integridade, a gestao adequada de riscos, a
transparéncia nos processos de tomada de decisao e a adogcao de boas praticas de
governanga corporativa.

Ao integrar esses trés pilares em nossa politica ESG, podemos promover um
desempenho sustentavel em todas as areas de nossos negdcios, criando valor a longo
prazo para nossos investidores, usudarios dos ativos imobilidrios, colaboradores e
comunidades locais.

Esta politica é monitorada pelo CEO e pelo COMITE ESG e estd integrada & estratégia
geral de negécios da ARCH CAPITAL.

Politica ESG: Visao geral e compromissos

Nossa filosofia de investimentos inclui aspectos ESG desde a nossa fundagao em 2007.
Desde 2021, decidimos tornar publica a nossa Politica ESG para promover o
engajamento de nossos clientes, sécios e fornecedores com o tema.
Na ARCH CAPITAL, nosso compromisso € sermos lideres em gestdo de ativos
imobilidrios sustentaveis e responsaveis. Acreditamos que é possivel gerar valor para
Nossos investidores, usuarios e para a sociedade em geral, promovendo praticas éticas,
sustentaveis e responsaveis. Para isso, estabelecemos compromissos concretos que
estao alinhados com a nossa visao de sermos reconhecidos como referéncia em
sustentabilidade no setor. Esses compromissos incluem:
e Reduzir em 75% as emissdes de gases de efeito estufa (escopos 1 e 2) até 2030,
em relagdo aos niveis de 2021, nos ativos sob nossa gestdo direta e reduzir 100%
até 2050.
e Garantir 100% da cobertura de dados de consumo de agua e energia de Nossos
ativos imobiliarios até 2025.
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e Alcancar 100% de certificagbes ambientais ou de bem-estar no desenvolvimento
de novos ativos imobiliarios, desde que se mostrem financeiramente viaveis no
modelo de negdcio.

e Aumentar consistentemente a representatividade de energia renovavel na
matriz energética de nossos ativos imobiliarios.

e Promover a diversidade e inclusdo em nossa empresa, aumentando a
representatividade em cargos de liderancga.

e Implementar praticas de gestao de residuos sélidos em todos os nossos ativos
imobilidrios com nossa gestdo direta até 2025.

Acreditamos que esses compromissos sao fundamentais para alcancarmos nossa visao
de lideranca em gestado de ativos imobilidrios sustentaveis e responsaveis, gerando valor
a longo prazo para nossos investidores, usuarios e a sociedade em geral e nos
comprometendo a:
¢ Fomentar o desenvolvimento de cidades mais integradas, com espacos publicos
de qualidade e conexao com as comunidades locais;
e Melhorar a mobilidade urbana nos arredores de nossos ativos, investindo em
solug¢des inovadoras e sustentaveis de transporte;
e Contribuir para a transformacao positiva do entorno, por meio de iniciativas que
promovam a revitalizagcdo urbana e a valorizacdo do patrimdnio histérico;
e Promover o bem-estar dos inquilinos, usuarios e habitantes, adotando medidas
gue visem a seguranga, conforto e qualidade de vida nas nossas propriedades.

Esses compromissos sdao parte integrante da nossa visao em gestdo de ativos
imobiliarios sustentaveis e responsaveis, e nos esforcamos diariamente para alcanga-los
em todas as nossas operagoes.

Esta politica é revisada e atualizada anualmente e estard sempre disponivel no nosso
site oficial

https://archcapital.com.br/

Politica e objetivos ambientais

Nosso objetivo &, por intermédio de ativos imobilidrios, minimizar nosso impacto
ambiental e ampliar nossas contribuicdes que ja promovem mudancgas positivas para
CLIENTES e para a COMUNIDADE, através da:

¢ Reducao as emissbes de gases de efeito estufa em nossas operagdes,
implementando medidas para aumentar a eficiéncia energética de nossos
edificios, utilizando fontes de energia renovavel e incentivando o uso de meios
de transportes alternativos e menos poluentes.

e Busca da aquisicao de energia renovavel incentivada para 100% das areas
privativas e comuns de nossos empreendimentos e respectiva aposentadoria de
Certificados de Energia Renovavel Internacional (IREC), com selo REC Brasil,
compensando nossa pegada de carbono para o consumo de energia dos ativos
gue ja possuem energia negociada no Ambiente de Mercado Livre (AML).

e Implementacdo de medidas para reduzir o consumo de agua e energia em
nossos edificios, através de solugdes mais eficientes e praticas de gestao
sustentavel.
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e Busca de certificagcbes ambientais para nossos edificios, como o LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design), gue reconhece edificios com
praticas sustentaveis em relagcdo ao uso de energia, agua, ar e materiais de
construcao.

¢ Implementagdo de treinamentos de conscientizagcao ambiental para engajar
Nnossos colaboradores nas questdes ESG

e Aumento de cobertura de dados de consumo de dgua e energia em Nossos
edificios, com o objetivo de obter uma visdo mais precisa do desempenho
ambiental de nossos ativos imobiliarios, possibilitando monitoramento continuo
para identificar oportunidades de reducao de consumo;

¢ Implementagao de um programa de gestao de residuos soélidos, a fim de reduzir
a quantidade de residuos gerados pelos nossos edificios e promocdo da
reciclagem / compostagem e destinacdo adequada desses residuos.

e Incentivo aos COLABORADORES a utilizarem meios digitais para realizar
reunides virtuais, com o objetivo de reduzir deslocamentos e viagens
corporativas que nao sejam essenciais.

e Apoio a nossos CLIENTES, COLABORADORES, FORNECEDORES e parceiros na
adocao de melhores praticas ambientais.

Ao estabelecermos esses objetivos, reconhecemos nosso papel na promogao da
sustentabilidade em nosso setor e estamos comprometidas em contribuir para a
construcao de um futuro mais sustentavel.

Indicadores Ambientais

Com base nos objetivos estabelecidos em nossa politica ESG, definimos os principais
indicadores para acompanharmos a evolugao dos trabalhos e avaliarmos nosso
progresso em relagdo ao cumprimento de nossas metas ambientais:

¢ Acompanhamos a meta de Reducdo de EmissGes de Gases de Efeito Estufa,
através de alguns indicadores: A quantidade total de emissdes de gases de efeito
estufa (tonCO2e) de energia e seu respectivo percentual de reducdo (%).
Também avaliamos quantidade de emissdes de gases de efeito estufa por
unidade de energia consumida (tonCO2e/MWh);

e Acompanhamos a meta de aquisi¢cao de energia renovavel com Certificados de
Energia Renovavel Internacional (IREC), através da medi¢cao do consumo total de
energia negociada no Ambiente de Mercado Livre (AML) e o porcentagem do
consumo total desta energia frente ao consumo anual do ativo. Esta iniciativa
nos ajuda a medir o progresso na reducao de nossa pegada de carbono e
identificar oportunidades para aumentar nossa utilizagcao de fontes de energia
renovavel.

e Acompanhamos o consumo de agua € energia em nossos ativos, utilizando os
indicadores de intensidade de agua e energia consumida por metro quadrado
(m3/m2 kWh/m?2) versus o custo médio dos valores pagos referente aos
consumos de dgua e energia em relacdo a um periodo de referéncia (R$/m?3;
R$/kWh). Estes indicadores nos permitem avaliar o desempenho ambiental de
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Nnossos ativos e identificar oportunidades para melhorar a eficiéncia energética e
hidrica.

e Acompanhamos as obtencdes de certificacbes ambientais e bem-estar para
nossos edificios, como o LEED e Fitwel, através da porcentagem de edificios
certificados nos fundos, seus niveis e suas respectivas areas, medindo assim todo
o legado que a ARCH CAPITAL vem deixando nas cidades brasileiras.

¢ Acompanhamos a implementagcdo de treinamentos de conscientizagcdo
ambiental e o indicador que usamos € a taxa de participagao nos treinamentos.
Assim, podemos avaliar o nivel de engajamento de nossos colaboradores e
identificar oportunidades para melhorar a conscientizacdo ambiental em nosso
ambiente de trabalho.

e Acompanhamos o aumento da cobertura de dados de consumo de agua e
energia em nossos edificios, através da porcentagem de edificios comm medicado
de consumo de agua e energia instalada. Esse indicador permite avaliar a
gualidade dos dados e identificar oportunidades para melhorar a eficiéncia
energética e hidrica de nossos ativos imobiliarios.

¢ Acompanhamosimplementacdo de um programa de gestdo de residuos sélidos,
através da quantidade de residuos gerados (ton) e a porcentagem de residuos
destinados a reciclagem, compostagem e destinacdo adequada. Esse indicador
permite avaliar o desempenho ambiental de nossos edificios e identificar
oportunidades para reduzir a quantidade de residuos gerados e aumentar a taxa
de reciclagem e destinacao adequada dos residuos.

Politicas de governanca

A ARCH CAPITAL, como empresa comprometida em promover uma cultura de ética
profissional e conformidade, estabelece politicas e procedimentos especificos
relacionados a sua Politica ESG, que abrange questdes ambientais, sociais e de
governanca. Essas politicas e procedimentos tém como objetivo garantir gue a empresa
opere de forma sustentavel, responsavel e transparente, em conformidade com as
normas legais e regulatodrias aplicaveis e as melhores praticas de mercado.

¢ Atendimento aos requisitos legais e outros aplicaveis ao negdécio: A ARCH
CAPITAL se compromete a cumprir as normas legais e regulatérias aplicaveis e
outros requisitos que possam afetar suas operacdes. A empresa busca garantir
gue suas atividades sejam realizadas de acordo com as melhores praticas e
padrdes internacionais.

e Codigo de Etica da ARCH CAPITAL: A empresa mantém um Codigo de Etica que
estabelece os valores e principios éticos que devem ser seguidos por todos os
colaboradores. O Cédigo de Etica é um guia para comportamento ético e
estabelece normas para conduta profissional, combate a suborno, corrupgao e
lavagem de dinheiro, politica de oferta e recebimento de brindes, presentes e
entretenimento, fraudes, contribuicdes politicas, investimentos pessoais,
controle de informagdes confidenciais e conflito de interesse.

e Regimento interno do comité de ética: A ARCH CAPITAL mantém um comité de
ética que é responsavel por monitorar e garantir a conformidade com as politicas
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e procedimentos relacionados a ética profissional e conformidade. O regimento
interno do comité de ética estabelece as atribuicdes e responsabilidades do
comité, bem como os procedimentos para a realizagdo de investigagdes e a
tomada de decisdes.

e Politica de Governanca de Protecao de Dados Pessoais: A ARCH CAPITAL se
compromete a proteger a privacidade e os dados pessoais de seus clientes,
colaboradores e demais stakeholders. A empresa estabelece politicas e
procedimentos para garantir a conformidade com as normas de protegdo de
dados e privacidade, bem como para prevenir incidentes de ciberseguranca.

e O dever fiducidrio: A ARCH CAPITAL cumpre seu dever fiduciario através da
adocdao de politicas e procedimentos que garantem transparéncia,
confiabilidade e responsabilidade decisdes de investimento. Para isso,
mantemos as seguintes politicas e procedimentos:

a. Exatiddo dos Livros e Registros Contabeis:

A ARCH CAPITAL mantém livros e registros contabeis precisos e atualizados em
conformidade com os requisitos legais e regulatdrios aplicaveis, bem como com
as normas internacionais de contabilidade. Esses registros sdo mantidos em boa
ordem e guardados por um periodo minimo exigido por lei ou regulamento.

b. Confidencialidade das informagdes:

A ARCH CAPITAL reconhece a importancia de manter a confidencialidade das
informacgodes relativas aos seus investidores e compromete-se a manter tais
informacdes em sigilo. A confidencialidade das informagdes €& assegurada
através da adocao de politicas e procedimentos de seguranga da informacao,
bem como da divulgacdo seletiva de informacdes aos investidores.

c. Negociacao de Valores Mobiliarios por COLABORADORES - Informacao
Privilegiada:

A ARCH CAPITAL proibe a negociacao de valores mobilidrios por colaboradores
gue tenham acesso a informacgdes privilegiadas, conforme definido pelas leis e
regulamentos aplicaveis. Além disso, os colaboradores sao obrigados a divulgar
suas operacdes com valores mobiliarios da ARCH CAPITAL, bem como quaisquer
outras operagdes que possam gerar conflito de interesse.

d. Defesa dos melhores interesses dos investidores:

A ARCH CAPITAL atua sempre com o objetivo de defender os melhores interesses
dos investidores e adota politicas e procedimentos que visam minimizar ou
eliminar conflitos de interesse entre a empresa e seus investidores. Para isso,
mantemos uma Politica de Conflito de Interesse que descreve os possiveis
conflitos de interesse e as medidas adotadas para gerencia-los.

e Politica de relacionamento com o setor publico: A ARCH CAPITAL tem o
compromisso de conduzir suas atividades de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis, bem como de manter uma relagao ética e transparente com o setor
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publico. Para isso, adotamos uma Politica de Relacionamento com o Setor
PuUblico que estabelece as diretrizes para a interagdo com autoridades
governamentais e outras entidades publicas.

e Politica de Contratacao de FORNECEDORES: A ARCH CAPITAL adota uma
Politica de Contratacao de Fornecedores que estabelece as diretrizes para a
selecdo, contratagcdo e monitoramento de fornecedores. Essa politica tem como
objetivo assegurar que os fornecedores sejam selecionados de acordo com
critérios objetivos e que sejam monitorados em relagao ao cumprimento de
requisitos legais, regulatérios e éticos.

e Politica de gestdo de risco: A ARCH CAPITAL tem o compromisso de gerenciar
seus riscos de forma adequada e em conformidade com as normas e padrdes
aplicaveis. Para isso, adotamos uma Politica de Gestdo de Risco que define os
procedimentos para a identificacao, avaliagao, monitoramento e controle dos
riscos relacionados as nossas atividades.

e Politica de aquisicdo e monitoramento de ativos: A ARCH CAPITAL é
comprometida com a aquisicdo e gestao responsavel de seus ativos imobiliarios
e mobilidrios. Para isso, a empresa mantém politicas e procedimentos claros para
a aquisicao, venda e monitoramento desses ativos. A ARCH CAPITAL se esforga
para adquirir ativos de forma ética, legal e transparente, levando em
consideragdo critérios ESG em sua decisao de investimento. A empresa também
monitora regularmente seus ativos para garantir que estejam em conformidade
com as politicas ESG e outros requisitos legais e regulatoérios aplicaveis.

e Contribuicdes politicas: A ARCH CAPITAL entende a importancia da participagao
civica e politica em uma sociedade democratica. No entanto, a empresa é
comprometida com a transparéncia, integridade e legalidade em suas
contribuicdes politicas. A empresa segue todas as leis e regulamentacdes
aplicaveis relacionadas a contribuicdes politicas e busca evitar qualquer
aparéncia de impropriedade ou influéncia indevida. Todas as contribuigcdes
politicas devem ser aprovadas pelo Comité de Etica da ARCH CAPITAL e
registradas em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis. A politica
de contribuicdes politicas é detalhada no Cédigo de Etica da ARCH CAPITAL e na
Politica de relacionamento com o setor publico. A ARCH CAPITAL nao faz
contribui¢cdes politicas a candidatos, partidos politicos ou grupos de interesse
gue nao estejam alinhados com seus valores e principios ESGC.

e Melhoria continua de nossas operacdes: A ARCH CAPITAL busca constantemente
melhorar suas operagdes, com foco na sustentabilidade e no equilibrio
ambiental, social e econdmico em sua cadeia de valor. A empresa adota praticas
e processos que visam reduzir o impacto ambiental de suas operacdes e
promover o bem-estar social em suas comunidades.

e Aprimoramento continuo das orientagdes da Politica ESG: A ARCH CAPITAL se
compromete a revisar e atualizar periodicamente a sua Politica ESG para
acompanhar a evolugcdao dos padrbes de mercado e dos compromissos
voluntarios aderidos. A empresa busca aprimorar constantemente suas praticas
e processos em relagao as questdes ambientais, sociais e de governanga, visando
alcancar um equilibrio ambiental, social e econdémico em sua cadeia de valor.
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Indicadores de governanga

Para garantir o cumprimento das politicas de governanca da ARCH CAPITAL e
monitorar o desempenho das diversas areas responsaveis por sua implementac¢ao, sao
coletados e analisados regularmente os seguintes indicadores:

1. Estrutura do Conselho Administrativo:
a. Numero de reunides realizadas pelo Conselho no periodo;
b. Tamanho do Conselho;
c. Diversidade por género.
2. Comité de Pessoas:
a. Numero de reunides realizadas pelo Comité no periodo;
b. Tamanho do Comité;
c. Diversidade de género.
3. Comité de Etica e Compliance:
a. Numero de reunides realizadas pelo Comité no periodo;
b. Tamanho do Comité;
c. Diversidade de género.
4, Comité ESG:
a. Numero de reunides realizadas pelo Comité no periodo;
b. Tamanho do Comité;
c. Diversidade de género.
5. Comité de Sustentabilidade e Inovacao:
a. Numero de reunides realizadas pelo Comité no periodo;
b. Tamanho do Comité;
c. Diversidade de género.
6. Porcentagem de funcionarios efetivamente treinados em:
a. Compliance/ Cédigo de Etica;
b. Politica ESC.

Esses indicadores serdao monitorados periodicamente e servirao como base para a
avaliacdo continua do desempenho da empresa em relagcao as suas politicas de
governanga, bem como para identificar oportunidades de melhoria e aprimoramento
em cada uma das areas. Os resultados dessas analises serao compartilhados com o
Conselho Administrativo e com as areas responsaveis pelas politicas de governanga, a
fim de fomentar uma cultura de transparéncia e responsabilidade na organizagao.

Politica social

Com base no compromisso com a construgao de cidades mais integradas, sustentaveis
e inclusivas, a ARCH CAPITAL estabeleceu uma politica social que busca promover a
igualdade, diversidade, inclusao e bem-estar de seu capital humano. A empresa
entende que suas atividades tém impacto direto na sociedade, especialmente em seus
colaboradores, fornecedores, locatarios e nas comunidades onde possui
empreendimentos. Por isso, mantém politicas e procedimentos especificos que buscam
garantir o tratamento igualitario e justo de todos, a valorizagdo da diversidade humana
e o respeito aos direitos humanos.
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A ARCH CAPITAL incentiva e promove um ambiente de trabalho com tratamento
igualitario, condicdes dignas e seguras, garantindo a nao discriminagao de qualquer
forma. Para isso,a ARCH CAPITAL trata todos os colaboradores e terceiros de forma justa,
respeitosa e equanime, assegurando a nao tolerancia a qualquer atividade exercida por
mao de obra forcada, compulséria, com condi¢des andlogas a de escravo ou trabalho
infantil. Além disso, a empresa promove o respeito aos direitos humanos, a dignidade e
a diversidade humana, ndo admitindo quaisquer condutas que possam caracterizar
abuso de autoridade, discriminagcao ou preconceito de qualquer espécie, assédio moral
ou sexual. A ARCH CAPITAL apoia a inclusao e valoriza e exige o respeito as diferentes
identidades de género, orientagdes sexuais, religides, racas, culturas, classes sociais,
idades e caracteristicas fisicas.

A empresa realiza pesquisas de satisfacao anual dos locatarios com métrica quantitativa
da satisfacao geral, além de perguntas direcionadas para levantamento de
necessidades e demandas sobre ESG e outros assuntos. Busca a conformidade com as
guestdes legais e trabalhistas, como condicdes adequadas de trabalho, sadde e
seguranga.

Além de programas de valorizacao de espacos publicos, a ARCH CAPITAL apoia
instituicdes sem fins lucrativos que promovem a transformacao social e a educacgao de
jovens talentos de baixa renda. A empresa apoia o Ismart, organizacao privada sem fins
lucrativos criada em 1999, que identifica jovens talentos de baixa renda, de 12 a 15 anos
de idade, e |lhes concede bolsas em escolas particulares de exceléncia e o acesso a
programas de desenvolvimento e orientacao profissional, do ensino fundamental a
universidade. Também apoia o Primeira Chance, organizagao sem fins lucrativos que
atua na promocao da transformacao social de jovens talentos, identificando-os em todo
0 pais, investindo em sua educacdo e melhorias da infraestrutura local por meio de
contrapartidas.

Para nossos investimentos sociais, desenvolvemos um guia separado intitulado Teoria
da Mudanca, onde abordamos os objetivos, resultados esperados, agdes, publico-alvo,
parceiros, principios e valores destes investimentos. Esse guia esta disponivel em nosso
site e reflete nossa Tese de Impacto, que orienta todas as nossas acdes no ambito social.

"Por meio de todos esses esforcos, a ARCH CAPITAL busca contribuir para uma
sociedade mais justa e igualitaria, além de promover praticas sustentaveis que
beneficiam ndo apenas seus colaboradores e locatarios, mas também a comunidade em
geral. Acreditamos que o sucesso de nossos empreendimentos estd diretamente ligado
a valorizagao do capital humano e social, e por isso trabalhamos constantemente para
aprimorar nossas politicas e procedimentos na area social, buscando sempre estar em
consonancia com as melhores praticas do mercado e as demandas da sociedade." Por
Roberto Miranda, CEO da ARCH

Neste processo definimos que a atuagdo buscard uma contribuicdo concreta
especificamente a alguns dos ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis),
adotados pela ONU (Organizagao das Nacgdes Unidas), na Agenda 2030, sendo eles:

o ODS #4 - Educacao de Qualidade: Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e
de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todas e todos;

e ODS #11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis: Tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;
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o ODS #13 - Combate as Alteragdes Climaticas: Tomar medidas importantes para
combater a mudancga climatica e seus impactos.

EDUCAGAD
DE QUALIDADE

Indicadores sociais

O monitoramento dos Indicadores Sociais € fundamental na implementacao da politica
ESG da ARCH CAPITAL, uma vez que esta € a maneira gue encontramos para monitorar
de forma regular e precisa, a efetividade das politicas sociais implementadas pela
organizacao.

Nesse sentido, os seguintes indicadores sociais sao coletados e analisados:

e % de mulheres entre COLABORADORES: Este indicador permite avaliar a
equidade de género dentro da empresa, bem como a representatividade
feminina em diferentes areas e setores da organizagao.

e % de mulheres em cargos de geréncia: Esse indicador esta relacionado a
promogao da igualdade de género e diversidade na lideranca da empresa, e
permite monitorar o progresso em termos de representatividade feminina em
posicoes de lideranga.

e Distribuicao por faixa etaria: Este indicador permite avaliar a diversidade etaria
na empresa, além de monitorar a evolucao da forca de trabalho em relagao a
faixa etaria.

e % de acidentes entre os COLABORADORES da ARCH CAPITAL: Este indicador
permite avaliar a eficacia das politicas de seguranca e saude implementadas pela
empresa, além de identificar possiveis areas de risco.

e % de acidentes nos canteiros de obra: Esse indicador esta relacionado a
seguranca no trabalho e permite monitorar o desempenho da empresa em
relagdo a prevencao de acidentes no local de trabalho.

e Indice de satisfacdo geral dos LOCATARIOS dos ativos: Este indicador permite
avaliar a satisfagdo dos clientes da empresa € monitorar o desempenho dos
ativos sob a gestao da organizacao.

e Tempo de resolugcdo das denuncias e reclamagdes no canal de denuncia: Este
indicador esta relacionado a governanca e transparéncia da empresa, € permite
avaliar a eficacia dos processos de gestao de denuncias e reclamagdes.

e Controle histdrico de valores investidos em programas de contrapartidas nas
COMUNIDADES: Este indicador permite monitorar o impacto social da empresa
nas comunidades em que atua, bem como avaliar a eficacia das politicas de
responsabilidade social implementadas pela organizacao.

Em resumo, a coleta e anadlise desses indicadores sociais sao essenciais para a
implementagao bem-sucedida da politica ESG da empresa, permitindo avaliar de forma
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precisa e transparente a efetividade das politicas sociais implementadas pela
organizacao e identificar areas de melhoria.

Novas aquisicoes

A ARCH CAPITAL reconhece a importancia de garantir que todas as suas novas
aquisicoes estejam em conformidade com as politicas da empresa. Para isso, € realizada
uma analise prévia para avaliar o impacto de todas as novas aquisicdes, sejam elas de
terreno, ativos em operagao ou em desenvolvimento.

A ARCH CAPITAL desenvolveu uma lista de verificacao de diligéncia, que deve ser
preenchida em todas as novas aquisicdes. Essa lista de verificagcao inclui uma série de
critérios ambientais, que sdao cuidadosamente analisados para garantir que todos os
novos ativos estejam em conformidade com as diretrizes da empresa em relacdo a
sustentabilidade.

Entre os itens verificados estdo a conformidade com os requisitos ambientais legais, a
existéncia de licencgas e certificacdes ambientais, a contaminacdo do solo, a seguranca
de construcao, o acesso ao sistema de transporte, as fontes de fornecimento de energia,
a eficiéncia energética, o fornecimento de dgua, a eficiéncia da dgua, a fonte alternativa
de dgua e a gestao de residuos.

Esses critérios sdo cuidadosamente avaliados durante todo o processo de diligéncia da
ARCH CAPITAL. Ao garantir que todas as novas aquisicbes atendam aos critérios
ambientais estabelecidos pela empresa, a ARCH CAPITAL pode continuar a expandir seu
portfélio de maneira sustentavel e responsavel, reduzindo o impacto ambiental de suas
operacoes e garantindo que seus investimentos contribuam para a construgao de um
futuro mais sustentavel.

Além disso, a ARCH CAPITAL estd comprometida em compartilhar suas praticas de
sustentabilidade com seus parceiros e fornecedores, incentivando-os a adotar praticas
sustentaveis em suas proprias operacdes. Ao fazer isso, a ARCH CAPITAL pode contribuir
para a construcao de uma industria imobiliaria mais sustentavel e responsavel,
ajudando a proteger o meio ambiente e garantindo um futuro melhor para todos.

Ativos em operacao

A ARCH CAPITAL se compromete com a mitigacdo dos impactos ambientais e sociais
decorrentes da operacao de seus ativos, com a ambig¢ao de se tornar uma empresa Net
Zero até 2050. Para isso, atua de forma continua para aprimorar a eficiéncia operacional
e reduzir impactos socioambientais, por meio da adocao de praticas sustentaveis e
avaliagdes técnicas periddicas que identificam oportunidades de melhoria em eficiéncia
energética, gestao hidrica e gestdo de residuos sdlidos.

No eixo de energia, a ARCH CAPITAL instala sistemas de medicdo remota para controle
do consumo, realiza monitoramento ativo, gera energia renovavel no local, utiliza
equipamentos de alta eficiéncia energética e adota dispositivos automaticos como
fotocélulas e sensores de presenca. A empresa também monitora seu Inventario de
Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) com o objetivo de reduzir as emissdes dos
Escopos 1 e 2 e avangar na jornada rumo ao Net Zero, promovendo a transicao do
consumo de energia ndo rastreavel para fontes limpas e certificadas, aposentando IRECs
e buscando certificagcbes como LEED Zero Energy e LEED Zero Carbon.

Na frente de gestdo hidrica, a empresa implementa medigcdo e controle remoto do
consumo, realiza monitoramento ativo, instala dispositivos economizadores em
torneiras e descargas, detectores de vazamento, além de sistemas para tratamento de
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aguas residuais e reuso de daguas pluviais e cinzas para fins ndo potaveis. Também realiza
a medicao segmentada por uso final, otimizando o consumo com maior precisao.

Em residuos sélidos, a ARCH CAPITAL coleta dados de geracao e adota estratégias de
desvio de aterros, promovendo a economia circular e reduzindo impactos ambientais.
Por fim, a buscamos continuamente certificacbes ambientais e de bem-estar,
evidenciando seu compromisso com a sustentabilidade, a resiliéncia e a melhoria
continua dos seus ativos em operagao.

Ativos em desenvolvimento

Trabalhamos para que nossos empreendimentos sejam expressdes da nossa genuina
preocupacdo com a preservagdao ambiental, com o bem-estar dos usuarios e convivéncia
harmoniosa com o entorno, buscando a inovagao e os mais altos padrbes de
conformidade ambiental.

Nossos ativos em desenvolvimento contardo com a certificagdo ambiental e certificacdo
de bem-estar, garantindo empreendimentos de qualidade para inquilinos e a sociedade,
gerando valor no longo prazo.

No desenvolvimento dos projetos, observamos:

e Critérios de sustentabilidade na escolha de terrenos: contaminacao do terreno,
conexao com redes de transporte multimodais, localizacado em areas
desenvolvidas, recuperagcao de areas degradadas, protegao, restauracao e
conservacao de patrimdnio histoérico, de ecossistemas aquaticos, de areas de
varzea e de habitat para espécies nativas ameacadas ou em perigo de extingao;

e Solicitagcdo de informacdes sobre os atributos ambientais: (EPD - Environmental
Product Declarations) e de saude (HPD - Health Product Declarations) dos
materiais de construcao;

e Preferéncias de especificacdo de material com menor impacto ambiental:
materiais extraidos ou recuperados localmente, materiais de baixo carbono
incorporado, materiais e embalagens que podem ser facilmente reciclados,
materiais que divulgam impactos ambientais, materiais rapidamente renovaveis
e materiais com conteuddo reciclado;

e Preferéncias de especificacdo de material com menor prejuizo a saude: materiais
de baixa emissao de VOC, materiais sem produtos prejudiciais a saude, proibicao
de uso de materiais da “lista vermelha” de materiais ou ingredientes proibidos
que ndo devem ser usados com base em seus impactos humanos e / ou
ambientais;

e Estratégias de eficiéncia energética: realizagdo de simulagao computacional de
energia, comissionamento dos sistemas de energia, instalagdo de sistema de
medi¢cdao e controle do consumo de energia remoto, sistemas de gestao de
energia de edificios, geragao de energia renovavel no local, uso de lampadas e
equipamentos de alta eficiéncia energética, aproveitamento de iluminagado
natural;

e [Estratégias para a conservagao da agua: comissionamento dos sistemas de agua,
paisagismo com espécies nativas, sistema de irrigagao eficiente e com uso de
sensores, dispositivos economizadores de agua em torneiras e sistemas de
descarga, instalagcao de sistema de deteccdo de vazamento, tratamento de
aguas residuais no local, reutilizagao de dguas pluviais e cinzas para aplicagcdes
nao potaveis, medi¢cdo de dgua por uso final;
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e Processo integrativo de projeto: estratégias para promogao da saude e do bem-
estar do futuro ocupante: conforto ambiental (térmico, luminico e acustico);
recursos de designs ativos; design biofilico; aproveitamento de iluminagao
natural; local de trabalho ergonémico; design inclusivo; qualidade do ar interno;
ventilagao natural;

e Gestao de residuos: projeto pensando na logistica e espagos para segregagao e
armazenamento de residuos reciclaveis.

e Seguranca do empreendimento: implementagao de seguranga contra incéndio,
segurancga estrutural e seguranca elétrica e de gas durante o desenvolvimento.
As estratégias de seguranca do edificio podem incluir, mas nao estao limitadas a
ter inspegdes no local nos principais marcos da construgao, ter um sistema de
relatérios para registrar as observacdes de seguranca do edificio e ter pessoal
designado para supervisionar a conformidade da seguranc¢a do edificio durante
o desenvolvimento.

Além disso, monitoramos se seguintes questdes nos canteiros de obra:

e Saude e seguranga: treinamento de seguranga, comunicagao, informacdes de
seguranga, uso de equipamentos de protegao, presenca de pessoa responsavel
pela seguranga na obra, realizagao de a¢gdes de melhoria continua da seguranca
na obra;

e Prevencao de poluicdao das atividades de construgdo: prevencao a erosao,
controle da drenagem da obra, protecao de galerias pluviais, protecdao do
perimetro da obra, prevencao a contaminag¢ao da agua e do solo, entre outros;

e Qualidade do ar interno: controle de contaminacdo na fonte, controle de
particulados em suspensao;

e Gestao de residuos da obra: reducao de geracgao de residuos, gestao de residuos
Nno canteiro, infraestrutura para coleta seletiva;

e Eficiéncia energética do canteiro: uso de lampadas e equipamentos eficientes;

e Estratégias para a conservacao da agua: uso de dispositivos economizadores
de dgua em torneiras e descargas.

Noés, como empresa, buscamos sempre aprimorar nossos empreendimentos para
oferecer empreendimentos de qualidade aos nossos inquilinos e contribuir com a
sociedade. Nosso compromisso com a preservagao ambiental e bem-estar dos usuarios
€ expresso Nos Nnossos ativos em desenvolvimento, que contardo com a certificacdo
ambiental e de bem-estar. Isso garantird empreendimentos que cumprem os mais altos
padrdes de conformidade ambiental, gerando valor no longo prazo.

Comité ESG

O COMITE ESG da ARCH CAPITAL é responsavel por garantir que a POLITICA ESG seja
aplicada e cumprida em todos os empreendimentos da empresa. O comité é composto
por membros e representantes de diferentes dreas e departamentos, com um mandato
de 2 anos e se reline mensalmente para revisar e aprovar a POLITICA ESG, acompanhar
o progresso das ac¢des de ESG e coletar e monitorar os indicadores ESC.

Além disso, o comité identifica riscos e oportunidades relacionados ao ESG e as
mudangas climaticas, e é responsavel por direcionar e apoiar todas as partes
interessadas para o cumprimento da POLITICA ESG. Ele também garante que os
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recursos necessarios para o cumprimento da politica estejam disponiveis e utilizados de
forma eficiente.
O COMITE ESG é auxiliado por uma empresa de consultoria, que orienta sobre as
melhores praticas do mercado e executa parte das agdes necessarias para o
cumprimento das metas estabelecidas. Todas as acdes e decisbes do comité sao
reportadas para o CEO da ARCH CAPITAL Investimentos, que é responsavel por tomar
as decisodes finais em questdes relacionadas ao ESG e as mudancas climaticas.
Em resumo, o COMITE ESG da ARCH CAPITAL é uma importante iniciativa da empresa
para garantir que as questdes relacionadas ao ESG sejam incorporadas em todas as
etapas dos empreendimentos e que a empresa atue de forma responsavel e sustentavel.
Fazem parte do comité membros e representantes das seguintes areas e
departamentos:
e Engenharia;
Properties;
Juridico;
Compliance;
Relacbdes com Investidores; e
Secretaria Executiva.
Sempre que necessario, o COMITE ESG é auxiliado por uma empresa de consultoria, que
orienta sobre as melhores praticas do mercado e que executa parte das acdes
necessarias para o cumprimento das metas estabelecidas.
O COMITE ESG é responsavel pelas seguintes atribuicdes:
e Revisar e aprovar anualmente a POLITICA ESG, promovendo a sua melhoria
continua;
Garantir o cumprimento das metas definidas na POLITICA ESG;
Acompanhar o progresso das ACOES de ESG e avaliar os seus resultados;
Coletar e monitorar os indicadores ESG definidos na POLITICA ESG;
Direcionar e apoiar todas as partes interessadas para o cumprimento da
POLITICA ESG;
e Garantir que 0s recursos necessarios para o cumprimento da POLITICA ESG
estejam disponibilizados e utilizados.

Sistema de Gestao Ambiental (SGA)

Como forma de garantir o atendimento de nossos objetivos, a implementagao pratica
das Politicas ESG descritas nesse documento, e o melhor gerenciamento dos riscos e
dos impactos socioambientais de nosso negdécio, adotamos um Sistema de Gestdo
Ambiental. Essa abordagem sistematica possibilita o monitoramento de nossos
resultados e a tomada de decisdes de curto, médio e longo prazo contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel nao apenas da ARCH CAPITAL mas de toda a sociedade.
A base do nosso sistema de gestao ambiental é fundamentada no conceito Plan-Do-
Check-Act (PDCA) descrito a seguir:

1. Plan (Planejar)
Com base nos objetivos ESG estabelecidos na Politica ESG da ARCH CAPITAL, os
membros do Comité ESG se rednem anualmente, com o apoio de uma
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consultoria externa especializada no tema, para definir o planejamento ESG a

curto e médio prazo que inclui:

e Avaliagcao dos resultados ESG alcangcados até o momento — avaliagao GRESB
e

e |levantamento de ag¢des que poderao ser executadas juntamente com os
recursos necessarios e os resultados esperados.

Esse planejamento é apresentado ao Presidente (CEO) da empresa que € o
tomador de decisdes finais em questdes relacionada ao tema ESG, incluindo
mudangas climaticas e DEI (diversidade, equidade e igualdade).

Além das questdes ESG, sao levadas em consideracao para a tomada de decisao
as questdes financeiras da empresa e dos fundos imobiliarios, a analise do
mercado imobiliario e o cenario politico-econémico.

2. Do (executar)

Apods a aprovacao do planejamento, inicia-se a fase de execucao quando os
membros do Comité ESG distribuem as atividades para os colaboradores e para
a equipe terceirizada da ARCH CAPITAL. Nessa fase acontece o emprego dos
recursos previstos na etapa de planejamento. Para cada atividade é necessario
assegurar que os envolvidos, tanto equipe interna quanto externa (terceirizados),
tenham a competéncia necessaria para a execucao de cada atividade com base
em sua formacdo, treinamento ou experiéncia.

Os membros do Comité ESG devem assegurar que todos os envolvidos, tanto
equipe interna quanto externa (terceirizados), tenham ciéncia da Politica ESG da
ARCH CAPITAL, e que conhecam a sua contribuicao para os resultados ESG
esperados, e as consequéncias das ndao conformidades com os requisitos ESG
definidos, incluindo o nao atendimento a questdes legais e contratuais.

Os membros do Comité ESG devem assegurar o fluxo de comunicagao constante
entre todos os envolvidos reportando o uso de recursos, o andamento das
atividades, o atendimento dos objetivos estabelecidos e quaisquer desvios em
relacdo ao planejamento estabelecido. Os membros do Comité ESG também sao
responsaveis por manter o Presidente (CEO) da empresa informado sobre o
andamento das atividades.

Pelo menos uma vez ao ano, os membros do Comité ESG devem realizar um
treinamento para todos os colaboradores internos da ARCH CAPITAL sobre o
tema ESG, podendo contar com apoio de uma consultoria externa especializada.
Sempre que julgar necessario, os membros do Comité ESG ou demais
colaboradores internos podem realizar treinamentos com os fornecedores e
terceirizados.

As acdes ESG executadas e os resultados obtidos sao divulgados anualmente em
um Relatdério ESG da ARCH CAPITAL, que sera disponibilizado no site da empresa
e, para 0s casos pertinentes, em uma sessao especifica no Relatério Gerencial do
fundo. O Relatério ESG é compartilhado com todos os COLABORADORES,
investidores, cadeia de suprimentos, LOCATARIOS e CLIENTES.

Durante toda a fase de execucao, documentos e informagdes relevantes sobre o
tema ESG (como exemplo, contrato com fornecedores e locatarios, contas de
energia e de agua, dados de gestao de residuos sdlidos, indicadores sociais,
pesquisa de satisfacdo, etc) devem ser coletados e armazenados, sendo 0s
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membros do Comité ESG responsaveis por reunir e armazenar essas
informacgdes. Essa documentacao servira como evidéncia das acdes executadas
e dos resultados atingidos.

3. Check (verificar)

Os membros do Comité ESG se rednem periodicamente, com frequéncia
mensal, para realizar o monitoramento do andamento geral das a¢des definidas
e dos resultados atingidos. Dessa forma é possivel analisar quais delas estdo com
algum entrave g, assim, agir para que nao haja prejuizos.

Além do acompanhamento periédico realizado pelos membros do Comité ESG,
a ARCH CAPITAL decidiu ser membro participante a Avaliacao para Real Estate
do GRESB (GRESB Real Estate Assessment). Essa agdo reforca o
comprometimento da ARCH CAPITAL em medir, monitorar e melhorar o
desempenho ambiental, social e de governanga dos nossos investimentos.

4, Act (agir)

Os resultados da avaliagdo anual do GRESB, juntamente com o
acompanhamento periédico realizado pelos membros do comité ESG, servem de
base para a identificagao de oportunidades de melhoria no tema ESG e no
sistema de gestao ambiental. Mudancgas na legislagao, no mercado, ou no cenario
politico-econdmico também sao levados em consideragao.

Os resultados do monitoramento, incluindo o resultado da avaliacao anual do
GRESB, sdao apresentados para o Presidente (CEO) da empresa e servem de base
para a sua analise critica, aprimoramento das acdes e tomada de decisao.

Processos para implementacao da Politica ESG

Como forma de implementar a POLITICA ESG descrita nesse documento, a ARCH
CAPITAL adota as seguintes praticas:
e Disponibilizacdo da POLITICA ESG para todos os COLABORADORES e parceiros
de negdcios no inicio de seu relacionamento;
e Treinamento anual sobre o tema ESG para todos os COLABORADORES;
e Avaliacdao anual de desempenho do COLABORADOR que contemple a sua
contribuicao para o tema ESGC.

Monitoramento e Gestiao de Riscos Climaticos, Sociais e de Governanga

O monitoramento e a gestdo de riscos sdo pilares fundamentais para a sustentabilidade
e resiliéncia de nossos ativos e operagdes. Esta secdao descreve os processos adotados
para identificar, avaliar e mitigar riscos climaticos, sociais e de governanga, com agodes
integradas que reforcam nosso compromisso com os principios ESG.

Monitoramento e Adaptacao de Riscos Climaticos

Em resposta a crescente urgéncia das mudancgas climaticas, implementamos um
sistema robusto de monitoramento de riscos climaticos em toda a nossa carteira

17
Edicéo 2024

Y



logistica e de lajes corporativas. Este sistema identifica e avalia riscos associados aos
seguintes eventos:
e Tempestades e alagamentos: Monitoramento de drenagem urbana e
capacidade de infraestrutura para suportar chuvas intensas.
e Ventos extremos: Avaliagdo estrutural continua para garantir a resiliéncia de
edificios e sistemas contra rajadas de vento.
e Seca e estresse hidrico: Identificagcao de areas de alto risco e planejamento de
solucdes para conservacao e uso eficiente de agua.
e Granizo: Inspecdes preventivas e reforco de coberturas e materiais vulneraveis
em ativos expostos.
e Ondas de calor: Analise de eficiéncia térmica e melhorias no conforto ambiental
dos ocupantes.
e Queimadas: Controle de areas vulneraveis préximas aos ativos e planos de
contingéncia para reducao de impactos ambientais e na qualidade do ar.
e Enchentes: Implementacdo de barreiras fisicas e tecnologias para deteccdo
precoce, além de medidas de evacuagao segura.
Esses riscos sao analisados com base em dados histéricos e projecdes climaticas,
permitindo que desenvolvamos planos de contingéncia e resiliéncia especificos para
cada ativo. A integragao dessas informacgdes em nossos indicadores ESG permite ajustes
estratégicos continuos.

Ampliacdo de Praticas Climaticas e Sociais
Como parte do fortalecimento de nossa estratégia ESG, realizamos as seguintes
iniciativas:

e Planos de Contingéncia Climatica: Desenvolvemos estratégias para resposta
rapida a eventos climaticos extremos, garantindo a seguranca dos ativos e
ocupantes. Esses planos incluem evacuacdes, acionamento de equipes de
emergéncia e recuperacado de operacdes.

e Integragao Tecnoldgica: Implementagao de sistemas de monitoramento remoto,
como sensores climaticos e plataformas digitais, para antecipacao de eventos
criticos e respostas mais ageis.

e Educagdo e Engajamento Comunitario: Iniciativas comunidades locais, como
workshops sobre sustentabilidade, adaptacdo climatica e praticas de uso
responsavel de recursos.

Politica de Monitoramento de Incidentes ESG

Nossa politica de monitoramento de incidentes ESG, agora publica em nosso site,
estabelece diretrizes para identificar, registrar e resolver ocorréncias relacionadas a
impactos ambientais, sociais e de governanca. Este sistema abrange:
e Registro e rastreamento de incidentes: Ferramentas digitais que garantem
transparéncia e acessibilidade aos dados.
e Analise continua de padrdes e tendéncias: Relatdrios periddicos que orientam a
tomada de decisfes baseadas em dados.
e AclOes corretivas e preventivas: Solucbes que tratam as causas-raiz dos
incidentes, promovendo um aprendizado organizacional.

Indicadores e Revisdo de Resultados
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O Comité ESG se reune mensalmente para revisar os dados coletados, com foco nos
seguintes indicadores:

e Frequéncia de eventos climaticos monitorados e acdes realizadas.

e Niveis de risco atribuidos a ativos por localizacao e categoria.

e Progresso das iniciativas de mitigacao e adaptacao.

e Impactos socioecondmicos das agdes implementadas.

e Esses indicadores sdao apresentados ao CEO e ao Conselho Administrativo,
garantindo a integragdo das praticas ESG com a estratégia de negdcios. As
analises resultantes sao divulgadas em relatdrios ESG, reforcando nosso
compromisso com a transparéncia.

O monitoramento de risco refere-se a identificacao e quantificagdo de processos,
sistemas e/ou cendarios que podem potencialmente causar danos a entidade e a seus
investidores subjacentes.
Os seguintes riscos sao monitorados

e Riscos sociais

a. Trabalho infantil;

b. Padrbes de trabalho e condicdes de trabalho;
c. Saude e segurancga: empreiteiros;

d. Trabalho forcado ou obrigatério;

e. Saude e seguranca: funcionarios;

f. Direitos humanos;

g. Saude e seguranca dos inquilinos e CLIENTES; e
h. Desenvolvimento comunitario;

e Riscos de governancga

a. Suborno e corrupcao;

b. Ciberseguranca;

c. Protecao de dados e privacidade;

d. Dever fiduciario;

e. Fraude;e

f.  Contribuicbes politicas;

No que diz respeito aos riscos sociais, a ARCH CAPITAL monitora diversos aspectos
relacionados a sua cadeia de suprimentos e as suas operacdes. Entre os riscos
monitorados estao o trabalho infantil, os padrdes de trabalho e condi¢des de trabalho, a
saude e seguranga dos empreiteiros e funcionarios, o trabalho forcado ou obrigatdrio, os
direitos humanos, a saude e seguranca dos inquilinos e clientes, e o desenvolvimento
comunitario. Ao monitorar esses riscos, a empresa pode tomar medidas para garantir
gue suas praticas estejam alinhadas com as normas internacionais de direitos humanos
e de trabalho, e que sua atuagao nao cause danos a sociedade.

Ja em relagcao aos riscos de governanga, a ARCH CAPITAL monitora aspectos como
suborno e corrupgao, cibersegurancga, protegao de dados e privacidade, dever fiduciario,
fraude e contribuig¢des politicas. Esses riscos podem afetar a credibilidade e a reputagao
da empresa, €, por isso, é fundamental que sejam monitorados e gerenciados de forma
eficaz. Ao fazer isso, a empresa pode garantir gue seus processos e sistemas estejam
alinhados com as leis e regulamentacdes aplicaveis, bem como com os mais altos
padrdes éticos e de governancga.
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O monitoramento de riscos € uma atividade continua e integrada a gestao da empresa.
Ele envolve a identificagcao de riscos, a avaliagdo do seu impacto potencial, o
estabelecimento de controles e procedimentos adequados, e o acompanhamento
constante dos resultados obtidos. Dessa forma, a ARCH CAPITAL pode garantir que esta
preparada para enfrentar os riscos que possam surgir em sua atuagao, mantendo seu
compromisso com a sustentabilidade e com o desenvolvimento responsavel.

Pesquisa de Satisfacdo de Colaboradores

A ARCH CAPITAL INVESTIMENTOS reconhece que o capital humano é um dos ativos
mais valiosos da empresa g, por isso, esta comprometida em promover um ambiente de
trabalho que nao apenas atenda as necessidades operacionais, mas que também
valorize e respeite cada colaborador. A partir de 2025, implementaremos uma pesquisa
de satisfacdo dos colaboradores que serd realizada de forma regular, com o intuito de
coletar feedbacks significativos e construir um didlogo aberto entre a gestao e a forca
de trabalho.

Esta pesquisa serd estruturada para abordar questbes-chave que impactam
diretamente a experiéncia dos colaboradores.

Os resultados da pesquisa serdo analisados de forma criteriosa e utilizados para
desenvolver um plano de agcao que enderece as areas de melhoria identificadas. A ARCH
CAPITAL se compromete a compartilhar os resultados com todos os colaboradores,
promovendo um ambiente de transparéncia e responsabilidade. Além disso, as acdes
resultantes da pesquisa serao monitoradas e avaliadas continuamente, garantindo que
as iniciativas implementadas realmente atendam as necessidades e expectativas da
forca de trabalho.

Por meio dessa abordagem, a ARCH CAPITAL INVESTIMENTOS busca nao apenas
aumentar o indice de satisfacdo dos colaboradores, mas também fortalecer a cultura
organizacional, promovendo um ambiente inclusivo, respeitoso e motivador.
Acreditamos que colaboradores satisfeitos e engajados sdo fundamentais para o
sucesso sustentavel da empresa e para a construgao de uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Canal de denuncia

O canal de dendncia é uma ferramenta exclusiva, confidencial e independente,
disponibilizada pela ARCH CAPITAL para a comunicagao segura e, se desejada, anénima,
de conduta em desconformidade com esta POLITICA ESG, Cédigo de Etica, demais
politicas da ARCH CAPITAL e leis vigentes.
O canal de denuncia é divulgado para todos os COLABORADORES, FORNECEDORES e
LOCATARIOS, devendo estar visivel nos ativos administrados pela ARCH CAPITAL. As
informacgdes sdo recebidas por uma empresa independente e especializada no
mercado, assegurando o sigilo e a ndo retaliacao.
Qualquer COLABORADOR, FORNECEDOR ou LOCATARIO que suspeitar ou tiver
conhecimento acerca de eventual infracdo a essa POLITICA ESG e & legislacéo vigente
devera apresentar sua denuncia ou reclamacao por meio dos seguintes canais:

e Gestor Imediato/Diretor;

e Chefe de Compliance;

e COMITE ESG;

e Canal de Denuncia ARCH CAPITAL.
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Site: acdesenvolvimentosimobiliarios.ethicspoint.com
Brasil (Celular): 0800-888-8288

Brasil: 0800-890-0288

Quando solicitado, digite 844-473-0100

A ARCH CAPITAL conta com um Comité de Etica responsavel por analisar as ocorréncias
de condutas contrarias ao Coédigo de Etica, relatadas por COLABORADORES e/ou
Terceiros, inclusive condutas ilegais que porventura nao estejam especificamente
referidas neste.

Se houver qualquer situacao que exija o afastamento de alguma das regras aqui
previstas e/ou de politicas vigentes da ARCH CAPITAL, o gestor direto e o Departamento
Juridico e Compliance devem ser procurados para auxilio, esclarecimento e conducao
da acao.

Todos os COLABORADORES sao responsaveis por denunciar violagdes ou suspeitas de
violacdes deste Cddigo e/ou de politicas da ARCH CAPITAL e legislacao vigente, sendo
incentivados a relatar qualquer atividade proibida ou ilegal da qual tomem
conhecimento.

Glossario

e ESG: sigla em inglés para Environmental, Social and Governance, que se traduz
como Ambiental, Social e Governanca.

o AcOes de ESG: qualquer atividade realizada com o objetivo de cumprir a Politica
ESG ou de melhorar os indicadores e metas relacionados a ESC.

e ARCH CAPITAL: refere-se a ARCH CAPITAL INVESTIMENTOS LTDA. e suas
empresas afiliadas.

e Clientes: pessoas fisicas ou juridicas que investem na Carteira gerenciada pela
ARCH CAPITAL.

e Colaborador: pessoa contratada pela ARCH CAPITAL para realizar trabalhos,
incluindo administradores da empresa, mas excluindo fornecedores,
subcontratados e clientes.

¢ Comunidade: grupo de pessoas que residem ou trabalham préximo aos
empreendimentos da ARCH CAPITAL e compartilham interesses comuns,
caracterizados por uma coesao baseada no consenso espontaneo dos individuos
gue a constituem.

e Comité ESG: grupo formado por colaboradores da ARCH CAPITAL responsavel
por monitorar a aplicagao da Politica ESG.

Fornecedores: empresas ou pessoas contratadas para prestar servicos ou vender
produtos para a ARCH CAPITAL.
e Locatarios: pessoas juridicas que ocupam os imodveis pertencentes a ARCH

CAPITAL por meio de um contrato de locagcao nao residencial.

e Politica ESGC: documento completo intitulado Politica ESG.

e Terceiros: fornecedores e seus funcionarios, clientes e seus funcionarios,
locatarios e seus funcionarios.
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